
 
ÁREA LIDERAZGO 

2020 

 
1 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
• DEPARTAMENTO  : Convivencia Escolar 
• RESPONSABLES  : Encargada de convivencia escolar Claudia Puentes Villegas 

 
OBJETIVOS: 
 

1. Asumir el rol primario en la implementación de las medidas de convivencia escolar, siendo un ente comunicador. 
2. Abordar los problemas de convivencia, estimulando un sentido de solidaridad entre los/ las actores de la comunidad educativa y aprender a restablecer las relaciones sociales en un ambiente de sana 

convivencia. 
3. Resguardar el cumplimiento de la normativa interna del establecimiento en los diversos espacios educativos online. 

 
 

 
ACCIÓN 

 
ESTRATEGIA 

 
TIEMPO ESTIMADO 

 
INDICADORES DE LOGRO 

 
META 

 
RESPONSABLE 

 
RECURSOS 

 
MEDIOS DE  

VERIFICACIÓN 
 

 
Catastro, derivación e intervención    de 
estudiantes que lo requieran a  
convivencia escolar. 
 

   
Catastro  de 
estudiantes que 
requieran apoyo. 
 
Derivación a los 
diferentes 
especialistas 
según 
necesidades 
detectadas. 
 
 
 
Intervención de 
los casos 
derivados. 

 
2 meses 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Marzo-Diciembre 

Número  de estudiantes 
pesquisados y contactados 
telefónicamente. 
 
Número de casos pesquisados 
intervenidos por dupla 
psicosocial. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
100% de los casos 
derivados a 
inspectoría y 
convivencia escolar  
son contactados 
telefónicamente. 
 
 
 
100% de los 
estudiantes 
derivados fueron  
atendidos 
 

 
Encargada de 
convivencia 

escolar  
       
     Inspectora  
 
 

 
Encargada de 
convivencia 

escolar 
 

Inspectora 
 
 
 

 
 

Computador 
Artículos 
escolares 

Celular 
Material de 

apoyo 
 Convivencia 

Escolar   
Inspectora 
Plataforma 

meet 
 
 
 
 

 
 
 

- Correo 
institucional.  

- Bitácora de 
registro de 
llamadas 

- Agenda de 
registro 

- Acta de reuniones 
- Registro de 

viáticos 
 
 
 
 

PLAN ANUAL 2020 
Emergencia sanitaria: COVID 19 
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Seguimiento y 
monitoreo : 
Visitas al hogar 
Contacto 
telefónico 
 
   
 Reuniones  
semanales para 
analizar y evaluar  
casos derivados 

 
 
 
Número de estudiantes visitados 
al hogar. 
 
Números de estudiantes 
contactados telefónicamente 
 
 
 
 
Número de casos  evaluados  y 
analizados. 

80% de los casos 
derivados sean 
intervenidos. 

 
Psicóloga 
 
Trabajadora  
Social 

Computador 
Artículos 
escolares 

Celular 
Material de 

apoyo 
 Convivencia  

escolar  
Inspectora 
Plataforma 

meet 
 

 
 
 
 
 

- Correo 
institucional.  

- Bitácora de 
registro de 
llamadas 

- Agenda de 
registro 

        -Acta de reuniones 
        - Viáticos  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-      -  

 
 
Supervisar el ejercicio de una 
convivencia respetuosa entre los y las 
estudiantes, y  los miembros de la 
comunidad educativa, en las clases 
online. 

-Acompañamiento  
al aula virtual     
para observar el 
clima de 
Aprendizaje 
desde  Pre-kínder 
a 4° medio.   
 
  
Entregar material 
de apoyo y 
talleres formato 
power point con 
una regularidad 
de un mes a los 
profesores  que lo 
requieran. 

  
Marzo hasta que 
finalice el “Quédate en 
Casa” 
 
 
 
 
 
 
 
Abril hasta que finalice 
el “Quédate en Casa” 
 
 
 
 

Número de acompañamientos a 
clases online. 
 
 
 
 
 
 
Número de material entregado y 
talleres realizados  a docentes. 
 
 
 
 
 
 
 

100% de los mails 
institucional 
contestados. 
 
 
 
 
 
 
 
 
100% de los talleres y 
material entregado a 
docentes. 
 
 
 

Psicóloga 
 
 
 
 
 
 
 
Psicóloga 
 
 
 
 
 
 
Psicóloga  

Computador 
Artículos 
escolares 
Celular 
Material de 
apoyo a 
docentes  
Psicóloga  
Computador 
Artículos 
escolares 
Celular 
Material de 
apoyo 
Docentes  
Computador 
Internet  

- Correo 
institucional.  

- Bitácora de 
registro de 
llamadas 

- Agenda de 
registro 

- Contacto directo 
- Entrevistas  
- Talleres power 

point  
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-Encargada de 
convivencia 
escolar participa 
de las reflexiones 
pedagógicas y 
consejo de 
profesores.  
 

 
 
 
 
 
 
Marzo a Diciembre  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cantidad de reuniones asistidas 

 
 
 
 
 
 
100% de 
participación a 
reuniones.   
 

 
 
 
 
 
-acta de reuniones  

 

Acercar redes comunitarias y de 
apoyo a la comunidad Almenar 
fomentando las relaciones sociales y 
saludables con la comunidad. 
 
 

 Catastro de las 
redes de apoyo de 
la comunidad.  
 
 
-Alianzas 
estratégicas con 
redes de apoyo. 
 
 
 
-Generación de  
redes 
comunitarias para 
los estudiantes y 
apoderados de 
nuestra 
institución. 
 
 Comunicación 
mensual con el 
Centro de Padres 
solicitando apoyo 
 

 
Marzo a Junio 
 
 
 
 
 
 
Marzo-Diciembre 
 
 
 
 
 
 
 
Marzo-Diciembre 
 
 
 
 
 
 
 

Número  de redes de apoyo 
comunitarias contactadas. 
 
 
 
 
Número  de postulaciones 
realizadas para beneficios 
estatales y/o municipales, 
coordinaciones con equipos 
multidisciplinario y redes 
judiciales. 
 
 
 
 
 
Número  de contactos y 
actividades realizadas  

100% de las redes 
comunitarias 
visualizadas. 
 
 
 
 
85% de las 
postulaciones 
realizadas. 
 
 
 
 
 
85% de redes 
contactadas. 
 
 
 
 
 
 

Encargada de 
convivencia 
escolar 
 
 
 
Encargada de 
convivencia 
escolar 
 
 
 
 
 
Encargada de 
convivencia 
escolar 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Computador 
Artículos 
escolares 
Celular 
Material de 
apoyo 
Estudiantes  
Apoderados 
Profesores 
Redes 
comunitarias 
Centro de 
Padres 
Encargada de 
convivencia 

 
 
 
 
 
 
Correo institucional.  
Bitácora de Registro de 
llamadas 
Agenda de registro 
Contacto directo 
Reuniones con equipo 
PIE. 
Reuniones con Padres y 
apoderados. 
Reuniones con redes. 
Derivaciones a redes. 
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Marzo-Diciembre 

90% de las 
actividades 
realizadas 

Encargada de 
convivencia 
escolar 

Contribuir al desarrollo e 
implementación del proyecto 
educativo, asumiendo los valores de 
convivencia expuestos en él. 
 

-Capacitación y/o 
,autocapacitación 
a lo menos uno 
del equipo de 
convivencia 
escolar. 

Junio a lo que finalice 
“Quédate en casa” 

 Número  de cursos y seminarios 
asistidos durante el año. 
 

Que a lo menos una  
persona del equipo 
de convivencia   
asista a algún curso 
durante el año. 

Encargada de 
convivencia 
escolar  

Computador 
Artículos 
escolares 
Celular 
Material de 
apoyo 
Internet 
Encargada de 
convivencia 
escolar 
Gastos 
asociados a 
capacitación. 

Correo institucional 
Certificados de 
participación. 
Lista de asistencia a  
pasantías internas. 
Factura de pago. 
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ACCIÓN 
 

marzo abril mayo junio julio agosto sept. oct. nov. dic. 

 
Monitoreo y Catastro  
  

  x x       

Reunión de equipo y con dupla psicosocial  x x x x x x x x x x 
 
Participación de reflexiones pedagógicas y consejo de profesores  
 

x x x x x x x x x x 

Análisis de caso y retroalimentación con Profesor Jefe 
 
 

x x x x x x x x x x 

Entregar apoyo y material a los cursos de Pre-kínder a 4° Medio 
  x x X x x x x x x 
Coordinación con redes de apoyo 
 
 

x X x x x x x x x x 

 

CRONOGRAMA 2020 


